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 مؤشرات أداء برنامج الشريعةدليل 
 

 مقدمة:

NCAAA

 لدليل:الهدف من ا

 مفهوم مؤشرات الأداء وأهميتها:

  Performance Indicators      
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             .

           

      

 البرنامج: توزيع مؤشرات الأداء على أهداف

NCAAA 
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 آلية قياس مؤشرات الأداء:

 تصنيف المؤشرات:

  

  

 

آلية قياس 

 مؤشرات الأداء

 مخرجات
 

 .التقرير السنوي لرصد مؤشرات الأداء 

 عمليات
 

 ئات استقبال استجابات الف
 المستهدفة.

 .تحليل الاستبانات 
  مناقشة النتائج وإجراء المقارنات

 وإعداد التقارير.
 

 مدخلات
 استبانات ورقية وإلكترونية. 
  المخطط الزمني المعتمد لطرح

 الاستبانات.
  إجراءات الإعلان والتواصل مع

 الفئات المستهدفة.
  توزيع الاستبانات على الفئات

 المستهدفة.
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 توزيع مؤشرات الأداء وفقًا للمصدر:

 

 

 

 

 

 رموز مؤشرات الأداء:

KPI-P 

KPI-NU 

 مؤشرات أداء البرنامج:قائمة 

KPI-P-01 

KPI-NU-02 

KPI-P-03 

NCAAA مؤشرات

مؤشرات جامعة نجران
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KPI-P-04 

KPI-P-05   

KPI-P-06     

KPI-P-07     

  / 

KPI-P-08    

   

 

KPI-P-09     

KPI-P-10     

 

KPI-P-11     
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KPI-P-12     

KPI-P-13     

KPI-P-14     

 

KPI-P-15     

  

KPI-P-16     

  

KPI-P-17     
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KPI-NU-18 

KPI-NU-19 

KPI-NU-20 

KPI-P-21     

 
 

 فريق إعداد دليل المؤشرات:

 الدكتور/ علي سالم فرحات     لد فؤاد أبو العلاالدكتور/ خا

 الدكتور/ هشام يسري العربي

 

 رئيس القسم


